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全国商工会連合会が中小・小規模事業者向け EC 化支援を本格始動 
 年間 63 回のオンラインセミナーを無料公開 

 
 

全国商工会連合会(所在地：東京都千代田区有楽町、会長：森 義久、以下 全国連)は、全国の中小・小

規模事業者を対象として EC サイト開設を目的とした EC 化支援事業を開始いたします。 

 

この事業は、全国の中小・小規模事業者の EC サイト開設により販路開拓・売上増加を支援する事業と

なります。全国 1,648 の商工会、各都道府県の 47 連合会、全国商工会連合会が一体となり取り組み

ます。EC に関する基礎から開設、疑問解消まで最短で習得することができる無料セミナーをご活用い

ただけることを願っております。 

 

全国連ホームページ： https://www.shokokai.or.jp/ 

 

 

 

 

 

 

ワークショップ

テーマ EC啓発編 EC基礎編 EC集客編 ECｺﾝﾃﾝﾂ編
カラーミー

ショップ活用
SNS活用

LINE公式

アカウント活用
カラーミーショップ構築

講師 塩澤 氏 三浦 氏 三浦 氏

三浦 氏

塩澤 氏

木村 氏

GMO

ペパボ㈱
三浦 氏 LINE GMOペパボ㈱

回数 6回/年 7回/年 9回/年 8回/年 9回/年 9回/年 9回/年 6回/年

事業者

EC検討者 EC検討者 ECビギナー ECビギナー EC検討者 全員 全員 ECサイト構築予定者

開催

方法
オンライン

時間 1～1.5時間/回

定員 10事業者/回

参加費 無料

対象

無料

ウェビナー

オンライン

1～1.5時間/回

事業者

県連・商工会職員

最大500名/回

https://www.shokokai.or.jp/


【本取り組みの背景】 

経済産業省の調査によると、2019 年度の BtoC 市場における EC 化率は 6.76％で、前年度比 7.65％

増となりました。さらに、新型コロナウイルス感染拡大の影響による外出や実店舗の営業自粛、イン

バウンド消費の激減は、EC サイトを活用した販路開拓への対応を急激に加速させました。しかし、中

小・小規模事業者においては、始め方やどのサービスを使ったらいいかわからないという理由から、

EC 化への対応に着手できていない事業者も少なくありません。 

全国連では、そのような課題を解決するため、EC に関する各種セミナーやワークショップを実施する

ことといたしました(全 63 回)。実際に EC を活用している中小・小規模事業者にも講師として参加い

ただき、EC 化の必要性を同じ事業者の立場から伝えていただきます。知識の習得から EC 立ち上げ、

ブランディングや集客、SNS との連携など、EC を活用して販路を拡大させ、売上を増加させるために

必要なセミナーもご準備しています。セミナー・ワークショップはすべてオンライン開催となります

が、チャットで質問を行うことができ、その質問に対し講師が回答いたします。 

セミナー・ワークショップ終了後には、アンケートを実施し、事業者がどのような課題を抱えている

かなどの現状把握を行い、課題が解決したかを効果測定し、その情報をもとに今求められている施策

や新たなセミナー企画につなげていきます。 

全国連は、今回の取り組みを通じて、全国の中小・小規模事業者の IT リテラシーの向上及び EC サイ

トによる販路開拓・売上増加を、組織をあげて支援します。 

 

【セミナー・ワークショップの概要】 

開 催 日：下記スケジュール参照  

会 場：オンライン（Zoom） 

参 加 費：無料 

 時 間：各回 90 分 

 定 員：セミナー 各回 500 名 

       ワークショップ 各回 10 名 

 テ ー マ：①EC セミナー【啓発編】 

       ②EC セミナー【基礎編】 

       ③EC セミナー【集客編】 

       ④EC セミナー【コンテンツ編】 

       ⑤EC セミナー【カラーミーショップ活用編】 

       ⑥SNS 活用セミナー 

       ⑦LINE 公式アカウント活用セミナー 

       ⑧ワークショップ【カラーミーショップ作成】 

 講 師：別添資料（EC 化支援サービスマニュアル）をご確認ください。 

 

【セミナー・ワークショップ申し込み方法】 

受講を希望する際は、お近くの商工会に問い合わせていただくか、全国連のホームページで毎月月末

に公表する翌月分の EC セミナー・ワークショップに関するご案内をご確認いただき、専用フォームよ

りお申し込みください。  

 

全国連ホームページ： https://www.shokokai.or.jp/ 

 

 

 

 



＜スケジュール＞ （※スケジュールは変更する可能性がございますのでご了承ください） 



 

【全国商工会連合会について】  

商工会は、地域事業者が会員となり、ビジネスやまちづくりのために活動を行う総合経済団体です。

全国の市町村に 1,648（2021 年 4 月時点） の商工会があり、78 万超の事業者が加入しています。

全国的なネットワークを有し、国や都道府県の小規模企業の支援施策の実施機関としても様々な事業

を実施しています。全国商工会連合会は、商工会組織の全国団体です。 

 

【会社概要】 

団 体 名： 全国商工会連合会 

代 表 者： 会長 森 義久 

所 在 地： 〒100-0006 東京都千代田区有楽町 1 丁目 7 番 1 号 有楽町電気ビル北館 19 階 

事 業 内 容： 中小企業・小規模事業者への経営支援（経営・金融・労務・税務等） 

       地域経済の活性化・地域振興に資する事業（まちづくり等） 

U R L： https://www.shokokai.or.jp/ 

 

 

 

 

【報道に関するお問い合わせ先】      【事業に関するお問い合わせ先】 

●全国商工会連合会               ●㈱dAgora 

 企業支援部 市場開拓課 古柴・渕野       担当 水野・塚本・石井              

E-Mail：ec-manager@shokokai.or.jp       E-Mail：ecseminar-office@dagora.jp 

mailto:ec-manager@shokokai.or.jp
mailto:ecseminar-office@dagora.jp

